PROTOCOLO EN CASO DE ACCIDENTES BICICLICK.

El presente protocolo se realiza con la finalidad de que todos los usuarios del
programa de bicicletas de uso compartido sepan que deben hacer en caso de
presentarse un accidente.

e Mantén la calma y ubica el punto de red mas cercano (puedes encontrar
nuestros puntos de red en nuestras redes sociales)

e Sino tienes heridas de gravedad y la bicicleta te permite desplazarte, deja
la bicicleta en el punto de red mas cercano e informa a nuestro operario
lo sucedido

e En caso de tener alguna herida que no te permita movilizarte y/o que la
bicicleta no este en condiciones para rodar, puedes comunicarte a nuestro
Whatsapp 3214492810, alli explicaras lo sucedido y te daremos
indicaciones.

e Sitienes accidentes que involucren a otras personas no olvides tener a la
mano los numeros de emergencia y apoyarte de la policia nacional, por
supuesto te podras comunicar al numero de Whatsapp 3214492810, para
prestarte asesoria.

e En caso de pincharte puedes buscar una bicicleteria para despinchar o
rodar hasta el punto de red mas cercano para hacer el cambio de bici.
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